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1.1 Nome da entidade formadora:

Agrupamento de Escolas Madeira Torres

1.2 Morada e contactos da entidade formadora:

Endereco: Praga Doutor Francisco Sa Carneiro, 2560-295 Torres Vedras
Telefone: 261 334180
Email: geral@madeiratorres.com

1.3 Nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora:

Nome: Rita Sammer (Diretora)
Email: geral@madeiratorres.com
Telefone: 261 334180

1.4 Missao, visao e objetivos estratégicos da instituicio para a educaciao e formacao
profissional (EFP) dos jovens, no contexto da sua intervencao:

O agrupamento pretende promover “uma escola inclusiva onde todos e cada um dos alunos,
independentemente da sua situacdo pessoal e social, encontram respostas que |hes possibilitam a aquisicio de
um nivel de educacio e formacao facilitadoras da sua plena inclusio social”. Ha que garantir “o direito de cada
aluno a uma educacdo inclusiva que responda as suas potencialidades, expectativas e necessidades no ambito
de um projeto educativo comum e plural que proporcione a todos a participacdo e o sentido de pertenca em
efetivas condicdes de equidade, contribuindo assim, decisivamente, para maiores niveis de coesio social” (DL
54/2018, 6 de julho). Neste sentido, a missdo do agrupamento é promover um ensino de qualidade que
proporcione uma solida formacdo académica e contribua para a formacdo de cidadaos livres e integros,
pessoal, social e ambientalmente responsaveis, com forte sentido de participacdo, competéncia e

adaptabilidade a mudanca.

O planeamento estratégico constitui um mecanismo de gestao que permite a escola projetar-se para o futuro,
através da definicio de objetivos, metas e iniciativas, bem como de critérios para a tomada de decisio sobre a
afetacdo/mobilizacdo dos recursos. Este planeamento assenta na definicdo da visdo e da estratégia, para além

da missao ja referida.
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A visdo do agrupamento revela o que queremos ser, como queremos ser vistos, em que nos queremos
transformar, e descreve como o agrupamento criara valor: pretende-se ser um agrupamento de referéncia pela
prestacdo de um servico educativo de elevada qualidade, reconhecido pela riqueza dos seus recursos humanos

e pelo seu contributo para o desenvolvimento da comunidade.

Os valores que constituem os principios que orientam a tomada de decisdes, e definem a prépria identidade do
agrupamento, sdo os seguintes: autonomia; cidadania; confianca; cooperacdo; credibilidade; democracia;
diversidade; exigéncia; inclusdo; inovacido; integridade; justica; liberdade; participacio; reflexdo; respeito;

responsabilidade.

Enunciam-se os objetivos estratégicos, devidamente alinhados com a misséo, visdo e valores do agrupamento:
I.  Valorizacido do trabalho colaborativo;

IIl.  Promocao do desenvolvimento profissional;

lll. Flexibilizacdo da gestao do curriculo;

IV. Dinamizacio das praticas de ensino e de avaliacio;

V. Melhoria dos resultados escolares;

VI. Construcao da cidadania e fomento da cultura cientifica, humanistica, artistica e de saide e bem-estar;

VII. Mobilizacdo dos recursos financeiros e materiais.
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1.5 Organigrama da instituicao:
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1.6 Oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboracao do relatério e nos dois
anos letivos anteriores:

N.° de Turmas/Grupos de Formacao

N.° de Alunos/Formandos

Tipologia (Totais por curso, em cada ano letivo)
Designacao do curso

do curso 17/18 . 18/19  19/20

Profissional Desporto 1 30 2 59 3 85
Profissional  Apoio Gestao Desportiva 2 57 1 29 0 0
Profissional :Programador Informético 0,5 14 2*0,5: 26 :3*0.5 38
Profissional ' Gestdo de Equipamentos Informaticos 2 35 1 25 0 0
Profissional  Eletrénica, Automacio e Computadores 0,5 14 2*05: 29 3*0,5: 38
Profissional Informacao e Animacao Turistica 1 30 2 56 3 84
Profissional :Turismo 2 52 1 31 0 0
Profissional Acdo Educativa 1 30 2 52 3 79
Profissional :Apoio a Infancia 2 51 1 26 0 0

1.7 Situacao da instituicao face a implementacao do sistema de garantia da qualidade:

Criacdo de um sistema alinhado com o quadro EQAVET v

Adaptacao do sistema em uso ao quadro EQAVET
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1.8 Listagem dos objetivos que a instituicao definiu para o alinhamento com o Quadro
EQAVET:

Aumentar a taxa de conclusdo em cursos EFP, no tempo previsto;
Aumentar a taxa de colocacdo dos diplomados em cursos EFP;

Aumentar a ocupacao dos diplomados em profissdes relacionadas com o curso concluido;

Ll Ll

Melhorar a colocacao inicial dos alunos/formandos no percurso formativo/curso resultante do processo

de orientacao escolar e vocacional;

— Fazer refletir os principios EQAVET no referencial da avaliagdo interna do agrupamento no que diz
respeito ao grau de satisfacao dos stakholders internos e externos;

— Fomentar praticas reflexivas, de cooperacdo e de concertacdo entre os varios intervenientes da
comunidade educativa, tendo em vista a solucao de problemas;

— Sensibilizar os varios intervenientes da comunidade educativa para a participacdo ativa e critica no
processo educativo, valorizando o seu papel neste processo;

— Aumentar o grau de satisfacdo dos empregadores com os diplomados em cursos EFP;

— Promover uma cultura de melhoria continuada da organizacdo, do funcionamento e dos resultados do
agrupamento, bem como do seu projeto educativo;

— Monitorizar os impactos das parcerias ao nivel dos resultados e da gestdo do curriculo, numa perspetiva
de melhoria continua;

— Consolidar os procedimentos associados ao ciclo de qualidade no contexto do processo de avaliacdo

interna do agrupamento (auto avaliacio).

1.9 Etapas do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET:

Data Inicio  Data Conclusao

Etapas do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET

(més/ano) (més/ano)
Formacio da equipa EQAVET e definicio do plano de trabelho Novembro/19 Dezembro/19
Elaboracio do Documento Base para o alinhamento Novembro/19 Setembro/20
Elaborac3o do Plano de Acio para o alinhamento Novembro/19 Setembro/20
Recolha de dados — Indicador 4a) Conclusio dos cursos Novembro/19 Margo/20
Recolha de dados — Indicador 5a) Colocac3o dos diplomados Novembro/19 Marco/20
Recolha de dados — Indicador 6a) Ocupacio dos diplomados Novembro/19 Marco/20
Recolha de dados — Indicador 6b3) Satisfacio dos empregadores Novembro/19 Marco/20
Analise contextualizada dos resultados dos indicadores EQAVET, e de
outros em uso, e da afericao dos descritores EQAVET/praticas de gestao Setembro/20 Outubro/20

pocil 13 ”"""’”"‘“ nnnnnnn — I ANQEP '/GARANf\A DA QUAUDADE
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Data Inicio  Data Conclusao

Etapas do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET

(més/ano) (més/ano)
Identificacdo das melhorias a introduzir na gestao da EFP Setembro/20 Outubro/20
Elaboracio do Relatério do Operador Outubro/20 Novembro/20
Anexo 1 ao Relatério do Operador Plano de Melhoria Setembro/20 Outubro/20
22:):;&:251322::0?:]ifj):j;aéig;\v;rontes de evidéncia do cumprimento Setembro/20 Outubro/20
Solicitacdo da verificagcdo de conformidade com o quadro EQAVET Novembro/20 Novembro/20

Observacoes Devido a situagdo de pandemia e de emergéncia atuais, os esforgos de contacto previstos para
marco e abril (antes de disponibilizar os documentos na plataforma EQAVET criada pela ANQEP) e o
desenvolvimento de avaliagGes intermédias, a efetuar antes do envio da documentagdo final, foram adiados. O
Agrupamento ira realizar contactos com os stakeholders no sentido da continuagdo do seu envolvimento nos

processos em curso e no continuo didlogo para melhoria dos processos.

1.10 Documentos orientadores da instituicao e relatérios relevantes para a garantia da
qualidade e indicar as respetivas ligacoes eletronicas:

Manual da Qualidade (documento-base), alinhado com os principios do Quadro EQAVET;
www.madeiratorres.com

Plano de Acao; www.madeiratorres.com

Relatério do Operador, Plano de Melhoria e Fontes de Evidéncia; www.madeiratorres.com
Projeto Educativo; www.madeiratorres.com

Regulamento Interno; www.madeiratorres.com

Plano Anual de Atividades; www.madeiratorres.com

Outros considerados relevantes; www.madeiratorres.com

Moodle do agrupamento https://moodle.madeiratorres.com/course/view.php?id=194
Relatérios dos resultados escolares;_pastas da rede do AEMT

Relatérios dos Diretores de Curso e Orientadores da FCT; pastas da rede do AEMT

s

I d Ll idd

Descrever os procedimentos desenvolvidos pela instituicio que evidenciam a aplicacdo de cada
uma das fases do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestao da oferta de EFP.

A gestao da oferta de EFP estd inscrita no processo interno de gestdo e garantia de qualidade do
servico educativo prestado pelo agrupamento. Os principios EQAVET - visdo estratégica e
visibilidade dos processos e resultados na gestao da EFP, envolvimento dos stakeholders internos e
externos, melhoria continua da EFP utilizando os indicadores selecionados, utilizacdo das quatro
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fases do ciclo de qualidade - estdo incorporados na organizacdo e gestdo do agrupamento.

2.1 Fase de Planeamento

Esta fase caracteriza-se pela definicdo de metas/objetivos e a¢des a desenvolver, selecionando os

indicadores fidveis, adequados e mensuraveis para elaboracdo de um plano de agao.

As responsabilidades em matéria de gestdo pedagdgica e desenvolvimento da qualidade estdo
explicitamente atribuidas. O planeamento prevé momentos de auscultacdo de todos os seus
stakeholders, o que torna o processo de definicdo de indicadores e objetivos, dinamico,

participativo e representativo de todos os stakeholders.

Stakeholders Internos: alunos, docentes, diretores de curso, Dire¢do, Biblioteca Escolar, SPO e

pessoal ndo docente.

Stakeholders Externos: empresas com as quais existem ou se estabelecem protocolos, Camara
Municipal, Associa¢do de Estudantes, Pais/EE, e outras entidades relevantes: OesteCIM e IPL.

A atribuicdo clara de responsabilidades aos diferentes stakeholders é fundamental para se
alcancar os objetivos propostos. Assim, cada interveniente deve ter a no¢do do seu papel e das

metas concretas que ele envolve, para que seja corresponsavel no processo educativo.

E em sede de reunido que sdo discutidos os resultados alcancados e debatidos os objetivos
futuros, utilizando-se estes momentos para auscultar todos os interessados relativamente a
estratégia futura. Daqui decorre a definicdo das metas essenciais ao Plano de Melhoria. O Plano
de Melhoria é um instrumento participativo, cuja definicdo e construcdo parte do contributo ativo
de todos os stakeholders anteriormente identificados. Estrategicamente, procura-se que o Plano

de Melhoria va ao encontro dos desejos e necessidades de todos os stakeholders.
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Atividades concretizadas

operador estdo alinhados com as politicas
europeias, nacionais e regionais

P1 - As metas/objetivos estabelecidos peIo

Projeto educativo e PAA
Plano de ensino a distancia_Covid 19

P2 - As acdes delineadas traduzem a visao
estratégica partilhada pelos stakeholders
internos e externos

Reunides e contributos do C. Geral e do C. Pedagogico

Identificacao dos stakeholders internos e externos, determinacao da
sua relevancia, necessidades e expectativas

Reunides com stakeholders internos e externos

P3 - A relacdo entre as metas/objetivos
estabelecidos e a sua monitorizacdo através
dos indicadores é explicita

Identificacao de pontos fortes, pontos fracos e areas de melhoria
Alinhamento do documento base EQAVET e do plano de acdo com o
projeto educativo

P4 - A atribuicio de responsabilidades em
matéria de garantia da qualidade é explicita

Formacao da equipa EQAVET
Equipa de avaliacao interna do agrupamento
Plano de ensino a distancia_Covid 19

P5 - As parcerias e iniciativas de cooperacao
com outros operadores sdo planeadas

Projeto educativo

Consércio com CMTV e escolas do concelho - Moinhos/Erasmus+
Realizacdo da FCT e realizacao das PAP’s

Participacdo em iniciativas com os parceiros locais e regionais.

P6 - O sistema de garantia da qualidade em uso
é explicito e conhecido pelos stakeholders
internos e externos

Divulgacao dos resultados das avaliagdes internas do agrupamento
Apresentacao do Projeto EQAVET ao Conselho Geral e ao Conselho
Pedagogico

Divulgacao do projeto EQAVET através do moodle

Reunides com stakeholders internos e externos

Avaliacdo dos formadores/professores pelos seus os alunos
Contrato de formacao, valido para o ciclo de estudos

P7 - Os profissionais participam, desde o inicio,
no planeamento dos diferentes aspetos da
oferta formativa, incluindo o processo de
garantia da qualidade

Elaboracao do plano de melhorias

Definicdo da rede escolar/oferta formativa

Trabalho colaborativo entre/com os Diretores de Curso, os
Orientadores da FCT e os Diretores de Turma

P8 - Os stakeholders internos e externos sao
consultados na identificacdo e analise de
necessidades locais (alunos/formandos e
mercado de trabalho) e a sua opinido é tida em
conta na definicdo da oferta formativa

Reunides com stakeholders internos e externos

Reunides com Encarregados de Educacéo

Reunides do Conselho Pedagogico, Diretores de Curso, Orientadores
de FCT e Diretores de Turma

Reunibes para a definicdo da Rede Escolar

Avaliacdo da FCT

P9 - Os planos de acao traduzem as mudancas a
introduzir em funcao da informacao produzida
pelos indicadores selecionados

Plano de melhoria
Plano de ensino a distancia_Covid 19

P10 - O processo de autoavaliacio,
consensualizado com os stakeholders internos
e externos, é organizado com base na
informacdo produzida pelos indicadores
selecionados

Processo de avaliacdo interna_relatérios de resultados
Avaliacido do plano de ensino a distancia_Covid19
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2.2 Fase de Implementacao

O plano de acdo foi discutido de forma alargada (stakeholders internos e externos). Foram
mobilizados os recursos humanos e materiais necessarios para a realizacdo das atividades

previstas.

No contexto de um processo de melhoria continua, o plano de melhoria tem como objetivo
essencial a definicio de medidas a implementar tendo em vista a evolucido positiva dos

resultados, em todos os indicadores.

O plano de melhoria incorpora as informacgdes sobre os objetivos pretendidos, as atividades para
os concretizar, os agentes da sua operacionalizacdo, bem como os indicadores de resultado e de
monitorizacdo. Esta ferramenta permite que todas as decisdes sejam ponderadas e analisadas
antes de serem colocadas em pratica, garantindo uma maior assertividade e antecipacado de
eventuais constrangimentos. Deste modo, o plano de melhoria tem importancia estratégica para

se alcancarem solucdes a curto e médio prazo.

A sua monitorizacdo possibilita a reflexdo e gestdo democratica do mesmo, em consonancia com
o projeto educativo. A principal estratégia é planear, executar, monitorizar e avaliar os desvios
identificados a partir do diagnéstico da qualidade da formacdo. S6 refletindo sobre estes

pressupostos se pode reestruturar, melhorar e avancar.

Nesse sentido, a definicio de objetivos, metas, acdes e resultados esperados resultard da
contribuicdo de todos os stakeholders. O acompanhamento continuo dos indicadores podera,
eventualmente, detetar a necessidade de ajustamento do plano de melhoria para que sejam
alcancados os objetivos definidos. O SGQ prevé, ainda, a possibilidade de ajuste dos objetivos
definidos, aguando dos momentos de monitorizacdo dos indicadores (ou seja, sempre que tal se

revele pertinente).
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Atividades concretizadas

11 - Os recursos humanos e
materiais/financeiros sdo dimensionados e
afetados de forma a alcancar os objetivos
tracados nos planos de acdo

e Orcamento do agrupamento e projeto POCH

e Plano de ensino a distancia_Covid 19

e Biblioteca escolar

e Recursos digitais - Moodle, Office 365, Teams, Zoom, manuais
escolares digitais, plataformas das editoras, etc

12 - Acbes de formacdo continua sao
disponibilizadas com base em necessidades de

e Plano de formacao do agrupamento
e Tutoriais sobre a utilizacdo do Teams e email institucional
e Equipas de apoio tecnolégico e de contelidos aos docentes e alunos,

stakeholders externos para melhorar o seu
desempenho

desenvolvimento de  competéncias dos nao docentes e encarregados de educacdo no ambito do plano de
profissionais ensino a distancia_Covid19
e Criacao da disciplina Cursos Profissionais no moodle
13 - Os profissionais frequentam
periodicamente as acbes de formacdo | e Plano de formacio do agrupamento
disponibilizadas e colaboram com os | e Divulgacio da oferta de formacio continua nacional e internacional

14 - As parcerias estabelecidas sdo utilizadas
como suporte da implementacao dos planos de
acao

e Realizacdo da FCT e realizagao das PAP’s
e Participacdo em projetos e iniciativas
internacionais

locais, nacionais e

I5 - As mudancas sdo introduzidas de acordo
com os planos de acdo de melhoria definidos

e Plano de acdo resultante do projeto EQAVET
e Plano de melhoria
e Plano de ensino a distancia_Covid 19

I6 - Os instrumentos e procedimentos de
recolha de dados, consensualizados com os
stakeholders internos e externos, sao aplicados
no quadro do processo de autoavaliacdo
definido

e Definicdo dos indicadores para a avaliacdo dos resultados no dmbito
da avaliacdo interna

2.3 Fase de Avaliacao

Nesta fase monitorizam-se e avaliam-se periodicamente os resultados, bem como os processos,

confrontando-os com o planeado,

através dos indicadores estabelecidos, objetivos,

especificacoes e estado desejado. Verifica-se o cumprimento de metas e acompanham-se os

indicadores de resultados, consolidando as informacodes, produzindo relatérios de avaliacdo da

acao.

Efetuada regularmente, esta avaliacdo é realizada internamente pela equipa de avaliacao
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interna e por equipas externas e pode adotar diferentes formas: questionarios, analise SWOT,
entre outras. A responsabilidade de recolha e pré-andlise de cada um dos indicadores recai sob
diferentes departamentos, de acordo com as funcbes especificas que lhes estdo atribuidas,
sendo que cada um destes departamentos deve recolher, analisar e preparar toda a informacao
necessaria para apresentar/discutir nas reunides de Equipa SGQ. A equipa de avaliacado interna,
formada por elementos representantes da estrutura escolar, relne-se com uma periodicidade
semanal. As reunides de departamento realizam-se com periodicidade mensal e as reunides
para trabalho colaborativo, ao nivel das diversas equipas educativas, ocorrem duas vezes por
més. O conselho pedagogico analisa os resultados escolares uma vez por periodo letivo e define

as medidas a implementar para corrigir possiveis desvios.

A estratégia definida nas reunides da Equipa SGQ é partilhada com toda a comunidade educativa
sendo que, cada um dos elementos da equipa tem a funcdo de partilhar com o seu
departamento os resultados das sessdes de trabalho. As reunides da Equipa SGQ funcionam
como momentos de monitorizacdo, permitindo uma leitura e analise macro dos resultados
obtidos e dando origem a definicdo posterior de uma estratégia global, que sera integrada no

Plano de Melhoria, documento em constante evolucao.

Praticas de gestao Atividades concretizadas

e Reunides bimensais de trabalho colaborativo das equipas educativas

e Reunides intercalares e reunides no final de cada periodo

e Monitorizacdo trimestral dos indicadores referentes aos resultados
escolares, ao nivel dos departamentos curriculares e do conselho
pedagégico

e Reunides semanais da equipa de avaliacdo interna para concretizacdo
da estratégia de garantia da qualidade dos resultados

e Avaliacio do plano de ensino a distancia_Covid19, através de
guestionarios aos alunos, docentes e encarregados de educacido

e Articulacdo com o Servico de Psicologia e Orientagcdo e com a Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Inclusao

e Criacdo de checklists para monitorizacdo das tarefas inerentes a cada
interveniente na EFP

e Andlise das avaliacdes das FCTs - Fichas de avaliacdo dos formandos

A1 - Mecanismos de alerta precoce para
antecipar desvios aos objetivos tracados estdo
instituidos

A2 - Mecanismos que garantam o envolvimento | ¢ Realizacio de reunides com stakeholders internos e externos
dos stakeholders internos e externos na |  Ayscultacdo da satisfacdo dos interessados - relatérios dos diretores
avaliacdo estdo instituidos de curso, dos diretores de turma e dos orientadores da FCT
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Atividades concretizadas

Procedimento de avaliacdo interna
Realizacdo de reunides do C. Pedagégico e do C. Geral

A3 - Os resultados da avaliacdo sao discutidos
com os stakeholders internos e externos

Reunides de Departamento, Diretores de Turma, Diretores de Curso e

Orientadores da FCT

e Reunides do Conselho Pedagdgico

e Reunides do Conselho Geral, para aprovacdo da conta de geréncia e
do relatério dos resultados

e Realiza¢do das Provas de Aptidao Profissional

A4 - A autoavaliacdo periodica utiliza um
referencial consensualizado com os
stakeholders internos e externos e identifica as
melhorias a introduzir, em funcdo da analise da
informacao produzida

e Referencial da avaliacdo interna
e Definicdo dos indicadores ao nivel dos departamentos curriculares e
do conselho de diretores de turma

A5 As melhorias a introduzir a nivel de
processos e resultados tém em conta a
satisfacao dos stakeholders internos e externos

e Os stakeholders internos participam na avaliacio interna do
agrupamento, aos varios niveis

e Os planos de melhoria sdo aprovados pelo Conselho Pedagogico e
discutidos no Conselho Geral

e Os Orientadores da FCT e professores acompanhantes das PAP
trazem os inputs das empresas/entidades de formacao

e Reunides com stakeholders externos

2.4 Fase de Revisao

Sao recolhidas informacoes dos formandos e dos formadores e utilizadas na redefinicao de

novas acoes.

Os resultados da avaliacido permitem a identificacdo de fragilidades. Sdo desenvolvidos

procedimentos para atingir os resultados ainda nio alcancados, e/ou estabelecer novos

objetivos.

O Plano de Melhoria, elaborado no fim de cada ciclo de avaliacdo interna, é aprovado pelo

Conselho Pedagdgico e sujeito a uma avaliacdo anual. Desta forma, a revisdo de estratégias,

tendo em vista a melhoria do sucesso educativo, estard sempre presente na dindmica da

comunidade educativa. Os relatérios de avaliacao interna sao divulgados junto dos stakeholders

internos; os relatérios de avaliacdo externa sao divulgados a todos os stakeholders.
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Atividades concretizadas

R1 - Os resultados
procedimentos necessarios a revisdo das
praticas existentes consensualizados com os
stakeholders sdo tornados publicos

da avaliacdo e os

e Documentos produzidos no ambito da avaliacao interna
e Relatérios produzidos no ambito da avaliacao externa
e Relatério da avaliacdo do plano de ensino a distancia_Covid19

R2 - O feedback dos stakeholders internos e
externos é tido em consideracao na revisio das
praticas existentes

e Plano de melhoria e sua avaliacao periddica
e Gestdo vertical e horizontal do curriculo ao nivel dos departamentos
e Observacao de aulas interpares e trabalho colaborativo

R3 - Os resultados da avaliacido e as mudancas a
introduzir sustentam a elaboracao dos planos
de acao adequados

e Organizagio do ano letivo 20/21 articulada com a avaliagdo do plano

de ensino a distancia_Covid 19

e Adequacdo do modelo de realizacido das PAP e da FCT ao contexto do

ensino a distancia

e Plano de melhorias

R4 - Revisbes sao planeadas e informam a
regular atualizacdo das praticas

e Funcionamento da equipa de avaliacio interna e implementacao do

sistema de garantia da qualidade

e Funcionamento das estruturas educativas

Apresentar o Plano de Melhoria, através do preenchimento do Anexo 1 ao presente
relatério.

O Plano de Melhoria tem como objetivo o fortalecimento e/ou a alteracao de procedimentos que

visem a melhoria dos resultados institucionais referentes aos indicadores selecionados. Este plano

pretende ser um compromisso com um processo de melhoria continua, definindo as condicbes

objetivas para que essa melhoria seja alcancada.

IV. Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade

EQAVET

Enumerar os documentos e os critérios que evidenciam, através do preenchimento do

Anexo 2 ao presente relatério.

Os documentos e critérios que evidenciam o cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET

s3o apresentados no Anexo 2 ao presente relatério.
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Apresentar as mudancas resultantes do alinhamento do sistema de garantia da qualidade
com o Quadro EQAVET na gestao da melhoria continua da oferta de EFP.

O Agrupamento de Escolas Madeira Torres tem uma pratica de autoavaliacao, com vista a melhoria
continua, consolidada e reconhecida no ambito da avaliacdo externa realizada pela Inspecao Geral

de Educacao.

O processo de alinhamento do SGQ com o Quadro EQAVET foi uma oportunidade para um trabalho
mais incisivo sobre a area dos Cursos Profissionais e permitiu conferir intencionalidade aos
procedimentos em uso, por um lado, e construir a consciéncia da necessidade de se

implementarem outros procedimentos, por outro.

Um processo desta natureza é sempre desafiante, na medida em que se tem de inscrever nas
praticas diarias dos agentes educativos, enquanto mecanismo regulador das préprias praticas. A
melhoria dos resultados, emergente da alteracdo responsiva das praticas, é a melhor resposta para
as criticas ao aumento do trabalho burocratico e administrativo inerente a recolha sistematica e

coerente de informacao e respetivo tratamento.

Na pratica, 3 medida que a equipa EQAVET se debrucava sobre os processos e os analisava
criticamente, foi emergindo - decorrente da reflexdo conjunta com vista ao alinhamento - a crenca
na possibilidade da mudanca ocorrer a curto prazo, para alguns indicadores, e a médio prazo, para

outros.

Houve que adequar os instrumentos para a recolha de informacdo e monitorizacdo dos indicadores
e foram definidos novos indicadores, o que obrigou a redefinicio de novos instrumentos de
recolha. Por outro lado, constatou-se que faltava conferir intencionalidade e sistematicidade ao
processo de envolvimento dos stakeholders externos, na tomada de decisbes mais participadas e na
procura de solucbes mais abrangentes e sofisticadas. Esse processo ficou claramente prejudicado
pela situacdo pandémica da Covid-19, que, a partir de marco de 2020, obrigou a uma adaptacao

radical do processo de ensino/aprendizagem e da formacdo em contexto de trabalho e que
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concentrou em si o esforco de todas as estruturas educativas e de todos os professores. Durante o
periodo de ensino a distancia o agrupamento garantiu o cumprimento dos horarios dos alunos de
modo sincrono e integral e definiu as estratégias para a realizacdo da FCT e elaboracdo e

apresentacio das PAP.

Presentemente, este projeto é encarado como uma oportunidade de crescimento e mudanca
organizacional que visa consolidar a qualidade do servico educativo que prestamos e os patamares

de exceléncia que impomos ao nosso trabalho.
Os Relatores

Rita Jodo de Maya Gomes Sammer

(Diretora)

Maria de Lurdes Brochado de Morais

(Responsavel da qualidade)

Torres Vedras, 20 de novembro de 2020

DOCUMENTOS ANEXOS

Anexo 1 — Plano de Melhoria

Anexo 2 — Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET
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Anexo 1 — Plano de Melhoria

. Anilise contextualizada dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, e de outros
em uso, e da aferi¢cdo dos descritores EQAVET/ praticas de gestdo que sustentam o
presente Plano de Melhoria

No que se refere a conclusdao dos cursos e a colocagdo dos diplomados, foram analisados dados de 3
ciclos (15-18, 16-19 e 17-20) e de 2 ciclos (15-18 e 16-19), respetivamente. Verifica-se uma tendéncia
de melhoria em todos dos indicadores referentes a conclusdo dos cursos. A evolucdo destes
indicadores esta expressa no grafico seguinte:

Indicadores de sucesso educativo

W 15/18
W 16/19
17/20

8,8%

Taxa de conclusdo do curso em 3anos Taxa de transferéncias f Mudangas de Taxa de ndo conclusdo de curso [
curso Abandono

Grafico 1. Indicadores de sucesso educativo nos trés ciclos entre 2015-2020

Quanto a colocagdo dos diplomados verifica-se uma tendéncia de melhoria na colocagdo dos
diplomados, apesar de uma discreta descida da percentagem de alunos empregados na area do
curso. De facto, hd uma tendéncia para a diminuicdo dos alunos desempregados e um claro aumento
da percentagem dos que prosseguem estudos.

Colocacdo dos diplomados apés conclus@o do curso

m15/18
™ 16/19

Alunos empregados na éreado  Alunos empregados fora da Alunos desempregados  Alunos em prosseguimento de
curso area do curso estudos

Gréfico 2.Colocacdo dos diplomados apds conclusdo do curso nos dois ciclos entre 2015-2019
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A reducdo da percentagem de alunos empregados na area do curso, no ciclo 2016-19, é uma reducao
absoluta relacionada com o grande aumento dos diplomados em prosseguimento de estudos. A taxa
relativa, determinada pela razdo entre o nimero de diplomados empregados na area do curso e o
total de empregados, é bastante diferente e mostra uma evolugdo positiva. No ciclo 2015-18, 33,3%
dos diplomados empregados estavam-no na area do curso; no ciclo 2016-19 esta percentagem

aumentou para 41,1%.

A colocac¢ao dos formandos no mercado de trabalho, ou em instituicdes do Ensino Superior, apds a
conclusdo dos cursos, é apurada através de questionario/recolha de dados realizado pelo Diretor de

Curso, apenas 1 vez, 6 meses apoés o término do curso.

Ndo tem sido pratica do agrupamento a avaliacdo da satisfacdo dos empregadores face aos
formandos que integraram nos seus quadros, nomeadamente nas cinco dimensdes sugeridas
(Competéncias técnicas inerentes ao posto de trabalho, Planeamento e organizacdo,
Responsabilidade e autonomia, Comunicacdo e relagbes interpessoais e Trabalho em equipa). Esta

avaliacdo ja estad contemplada na recolha relativa a 2019/20.

1l Identificacdo das areas de melhoria, objetivos e metas a alcangar

Area de Descrigdo da Area de

Descrigao do objetivo e metas a alcangar

Objeti
Gt (quando disponivel, indicar o ponto de partida)

Melhoria Melhoria

Reducdo da taxa de ndo conclusdo/abandono para 8%, face

01 305 21,2% do ciclo 2015-18

AM1 Conclusdo dos cursos - .
Reducgdo da percentagem de faltas injustificadas para 7%

02 ffice aos 12,5% do ciclo 2015-18

Reducdo da percentagem de diplomados desempregados
03 para 15%, face aos 23,2% do ciclo 2015-18

Auscultacdo das empresas ou outras entidades
04 | empregadoras e entidades parceiras, realizando 2 focus
groups com os stakeholders por ano letivo

Colocagao apds conclusao
do curso Aumento da percentagem de diplomados empregados na

05 | 4rea do curso para 19%, face aos 17,4% do ciclo 2015-18

AM2

Promocdo da empregabilidade dos diplomados na area do
curso, realizando, em cada ano/turma, 4 sessdes técnicas,
2 visitas de estudo e 2 novas parcerias para FCT, face as 2,
2 e 1, respetivamente, do ciclo 2015-18

06
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Descricao do objetivo e metas a alcancar

Objeti
i (quando disponivel, indicar o ponto de partida)

Comunicagao com os

Adequagdo do perfil de competéncias do aluno as
caracteristicas do local de estdgio, aumentando para 85% a

AM
3 stakeholders 07 percentagem de alunos com classificagdo 215 valores na
FCT, face aos 80% do ciclo 2015-18
AM4 Satisfacdo dos Monitorizagdo do grau de satisfagcdo dos empregadores,

empregadores

08  |obtendo um grau de satisfacdo de 90%

Area de
Melhoria

I1l. Identificacdo das agoes a desenvolver e sua calendarizagdo

Descri¢do da Ag¢do a desenvolver

Data
Inicio
(més/ano)

Data
Conclusdo
(més/ano)

Envol | i 3
Al nvo -ver os alunos no programa de orientagdo Setembro/20 Julho/22
\vocacional
Di - N -
A2 |agnoNst|Far.e.dar resposta as necessidades de Setembro;/20 Julho/22
AM1 formacao individuais
D | |
A3 esenvo \ier procc?ssos regulares e atempados de Setembro/20 Julho/22
recuperacao de modulos
E EE agi a
AL nvo!ver e profess.o'res rn'a\s estratégias para redugdo Setembro;/20 Julho/22
do numero de faltas injustificadas
Envolver os alunos no programa de competéncias
A5 pessoais, profissionais e comunicacionais. Capacitar os Setembro/20 Julho/22
alunos para a procura ativa de emprego.
Envol I iacdo d fil d
AG 'nvo ver os alunos na cria¢do de um perfil na rede Setembro/20 Julho/22
LinkedIn
AM2 ~ -
Planear duas reunides anuais com grupos de
A7 stakeholders mais relevantes e definir mecanismos Setembro/20 Julho/22
intercalares de participagdo e auscultagdo
A8 Pro_mover o contacto precoce dtis alunos com as Setembro/20 Julho/22
entidades empregadoras da regido
Promover a adequacgdo do perfil do aluno aos locais de
AM3 A9 estagio, or\ganlzando VISIta.S as empresas o.u das Setembro;/20 Julho/22
empresas a escola, para alinhar as expetativas dos
alunos com as necessidades das empresas
A10 |Construir e aplicar questiondrios de satisfacdo Setembro/20 Julho/22
Construir e aplicar questiondrios sobre as competéncias
AM4 A1l STUIr @ aplicar que . P Setembro/20 | Julho/22
profissionais que valorizam nos jovens empregados
AL2 Promover a gestdo do curriculo incorporando os Setembro;/20 Julho/22
contributos dos empregadores
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V.

CONCLUSAO DOS CURSOS
Situaglo Analisada Evolugdo
Ciclo Formagéo 2015 /2018: | 69,9% 2019/2020 2020/2021 | 2021/2022
Objetivos / Metas a alcangar 79,8% 80,0% 82,0%

Indicadores EQAVET

REPUBLICA

PORTUGUESA
EDUCAGAO

Ciclo Formagdo 2015/2018:21,2%
Meta a alcangar (2021/2022): 8,0%

Monitorizagio

. . - . Fontes de avaliagdo Data de | Data de . . "
Descrigdo da Intervengdo Estratégica Intervenientes . ~ s ) Meio de Divulgagio
ou deinformacio | periodicidade | Responsdvel | inicio fim
1. Identicagdo e registo de elementos de risco (médulos |Diretor de .Registo de
o ) . Planeamento: Documento Base
em atraso, falta de assiduidade, registo de ocorréncias |Turma, contactos com - ) L
o ) - . L . Implementagdo: Alinhamento com as métricas internas;
disciplinares, situagdo socioeconomica) Docentes, Pais/EE o !
. L Identificagdo de propostas de melhoria
. . Pais/EE, . Atas dos Conselhos Didrio, . o X .
2. Acompanhamento das situagdes sinalizadas pelo ) . Diretor de Avaliagdo: Aprofundamento, sistematizagdo e
. . . Assistentes de Turma e dados Trimestral, set-20  ago-22 o o o
D.T. Aplicagdo de mecanismos de recuperagdo de Téenicos e estatisticos Anual Turma comparabilidade de dados; Tomada de decisdo e priorizagdo
mddulo . X Revisdo: Comunicagdo de resultados aos stakeholders,
. . ) CPCJ, EMAEl e  trimestrais .
3. Realizagéo de reunides com os Pais/EE spo Polano de envolvendo-os na melhoria
4. Aplicag@o dos procedimentos da EMAEIl e .
. . . atividades do SPO
encaminhamento e intervencio da CPCJ
5. Envolvimento dos alunos no programa de
orientagdo vocacional
Red a percentage de falta ada
Ciclo Formagdo 2015/2018:12,5%
Meta a alcangar (2021/2022): 7,0%
- ~ L ) Fontes de avaliagdo Monitorizagio Data de |Data de ) ) N
Descrigdo da Intervengdo Estratégica Intervenientes . o " . y Meio de Divulgagio
ou deinformagdo | periodicidade | Responsdvel | inicio fim
1. Registos de assiduidade efetuados
2. Contacto com os Encarregados de Educagdo quando
luno atin, 9 1 Itas injustifi
oa U, ? atinge 50% e/ou 100% das faltas injustificadas Diretor de Planeamento: Documento Base
permitidas em RI . Ata Conselho = X L
) . Turma, Implementagdo: Alinhamento com as métricas internas;
3. Envio aos Encarregados de Educagdo de SMS com as Turma Mapa de o )
. Docentes, P Identificagdo de propostas de melhoria
faltas didrias por aluno faltas injustificadas . . . i
o . Encarregados . Lo Diretor de Avaliagdo: Aprofundamento, sistematizag@o e
4. Intervengdo rdpida do Diretor de Turma e, no caso . . Registo de contacto Didria, Mensal set-20  ago-22 o o .
X de Educacéo, Turma comparabilidade de dados; Tomada de decisdo e priorizagdo
deste assim o entender, da CPCJ. X com o Encarregado o S
. 3 . , Assistentes . Revisdo: Comunicagdo de resultados aos stakeholders,
5. Promogdo de aulas mais atrativas através da . de Educagdo X
o ; L _ Técnicos e . envolvendo-os na melhoria
utilizagdo de metodologias pedagdgicas ativas que crc) . Registo da CPCJ

envolvam os alunos nas suas aprendizagens e levem
em conta as suas necessidades e a individualidade de
cada um

TAXA DE COLOCAGAO APOS CONCLUSAO DE CURSOS DE EFP

Percentagem de dipl dos empregados ou em prosseg o de estudos
Situaglo Analisada Evolugéo
Ciclo Formagédo 2015 /2018:| 76,8% 2019/2020 2020/2021 | 2021/2022
Objetivos / Metas a alcangar 82,2% 84,0% 86,0%

Reduzir a percentagem de diplomados desempregados

Ciclo Formagéo 2015 /2018: 23,2%
Meta a alcangar (2021/2022): 15%

o . - . Fontes de avaliagdo Monitorizagdo Data de | Data de . . "
Descrigdo da Intervengdo Estratégica Intervenientes . ~ — ) L ) Meio de Divulgagio
ou deinformagGo | periodicidade | Responsdvel | inicio fim

1. Criagdo de um programa de desenvolvimento de Planeamento: Documento Base
competénciais pessoais, profissionais e Avaliacio Implementagdo: Alinhamento com as métricas internas;
comunicacionais Diretor de Inquérito, por trimestral em Identificagdo de propostas de melhoria
2. Capacitagdo dos formandos para a procura ativa de | 1, cp | Guestiondrio,aos | o S SPO set-20 | ago-22 |Avaliagdo: Aprofundamento, sistematizagdo e
emprego, realizagio de entrevistas profissionais, alunos Turma comparabilidade de dados; Tomada de decisdo e priorizagdo
manuteng¢do do perfil na rede Linkedin e valorizagdo Revisdo: Comunicagdo de resultados aos stakeholders,
do curriculum vitae envolvendo-os na melhoria
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4 ar as empresas ou o as entidades empregaaoras e € dades parceira

Ciclo Formagdo 2015/2018: sem dados
Meta a alcangar (2021/2022): 2 focus groups com os stakeholders por ano letivo

. . - . Fontes de avaliagGo Monitorizago Data de | Data de 3 . .
Descrigdio da Interveng@o Estratégica Intervenientes . ~ o 3 s y Meio de Divulgagio
ou deinformagio | Pperiodicidade | Responsdvel | inicio fim
Convites para 0s .
1. Cria¢éio de uma secgdo no Conselho Pedagdgico focus groups Reunigo
para o Ensino Profissional Atas das reunides semestral do Planeamento: Documento Base
.Conselho . do conselho focus group; Implementagdo: Alinhamento com as métricas internas;
2. Recolha das sugestdes e/ou recomedacdes Pedagdgico edagsaico e do reunido do | Coordenador Identificacio de propostas de melhoria
apresentadas pelos parceiros (em focus group) .Conselho peaag Ig p ccp da secgdo do | set-20 | ago-22 |Avaliagio: Aprofundamento, sistematizag@o e
Geral cz;nse . L.thera consecutiva cP comparabilidade de dados; Tomada de decisdo e priorizagdo
3R . . .Stakeholders | ”q‘fen ,a'pa‘r aquela; Revisdo: Comunicag@o de resultados aos stakeholders,
. Reflexdo sobre essas recomenadagdes em sede de questiondrio as v , \vend Thori
Conselho Pedagdgico e Conselho Geral entidades reuniao anual envolvendo-os na melhoria
do CG
INDICADOR N26 a)
CIAS ADQUIRIDAS N CAL DE TRABALHO

6.a) Percentagem de alunos que completaram o curso e que trabalham em profissdes diretamente
relacionadas com o curso/Area de Educacdo e FormagZo que concluiram.

Situagdo Analisada Evolugéo
Ciclo Formagéo 2015 /2018: | 17,40% 2019/2020 2020/2021 | 2021/2022
Objetivos / Metas a alcangar 18,00% 18,50% 19,00% |

*a evolugdo esta condicionada pela taxa de alunos que prossegue estudos.

Aumentar a percentagem de diplomados empregados na drea do curso
Ciclo Formagéo 2015/2018: 17,4%
Meta a alcancar (2021/2022): 19,0%

. . - 3 Fontes de avaliacdo Monitorizagdo Data de | Data de . . "
Descrigdo da Intervencéo Estratégica Intervenientes 3 ;N ¢ o ) Meio de Divulgag¢do

ou deinformagdo | periodicidade | Responsdvel | inicio fim
1. Realizagdo de convites a empresdrios e especialistas

. o ) N P P ~ . Registo das AvaliagGo
de diversas dreas de formagdo para fazer sessdes . . -
(o empresas parceiras | intermédia
técnicas e aulas na escola " §
Diretores de . Relatorios das (final G " Pl t0:D ‘08
2. Organizagdo de visitas de estudo as empresas visitas de Estudo periodo); . 0”55: f’ Nanea‘men 0 Documento ‘/75? .
. . Curso, L L. Pedagdgico Implementagdo: Alinhamento com as métricas internas;
3. Estabelecimento de novas parcerias com empresas . . Inquérito por avaliagdo 3 e )
- . N Orientadores L ) .Diretores de Identificagéo de propostas de melhoria
4. Recolha das sugestbes dos parceiros tendentes a questiondrio aos  |anual no final L N o
. . de FCT Curso e set-20 | ago-22 Avaliagdo: Aprofundamento, sistematizagdo e
melhoria continua da performance dos alunos em sede professores e do ano ) o o N
A . e Docentes das N L Equipa de comparabilidade de dados; Tomada de decisdo e priorizagido
de FCT e diciplinas da componente tecnoldgica o alunos, as Avaliagdo no o . S
disciplinas IR . Avaliagdo Revisdo: Comunicagdo de resultados aos stakeholders,
técnicas instituicbes de final dos Int Ivend Thori
. , Interna envolvendo-os na melhoria
acolhimento FCTe | periodos de
aos empregadores | realizagdo de
FCT

Promover a empregabilidade dos diplomados na drea do curso
Ciclo Formagdo 2015/2018: numero médio de aulas com sessdes técnicas por turma finalista/ano: 2

Numero de visitas de estudo a empresas por ano letivo para cada turma:2
Nimero de novas empresas parceiras por curso e por ano letivo:1

Metas a alcangar (2021/2022): nimero médio de aulas com sessées técnicas por turma finalista/ano: 4

Numero de visitas de estudo a empresas por ano letivo para cada turma:2
Numero de novas empresas parceiras por curso e por ano letivo:2

s . - ) Fontes de avaliagdo Monitorizagdo Data de | Data de . . .
Descrigdo da Intervengdo Estratégica Intervenientes . i . o ) Meio de Divulgagio
ou deinformagéo | periodicidade | Responsdvel | inicio fim
1. Elaborar o perfil técnico dos alunos e das Entidades e e . Planeamento;- Docz{menta Base o
de FCT; . Avaliagdes da FCT | Avaliagdo no | Diretores de Implementag@o: Alinhamento com as métricas internas;
! Diretores de . Registo de final dos Curso e Identificagdo de propostas de melhoria
2. Manter/intensificar contacto com as entidades Curso e de | contactos efetuados | periodos de Equipa de set-20 | ago-22 |Avaliagdo: Aprofundamento, sistematizacio e
parceiras no sentido de aferir a sua intencdo de receber Turma com entidades realizagdo de | Avaliagdo comparabilidade de dados; Tomada de decisdo e priorizagdo
formandos e contratar novos colaboradores; parceiras FCT Interna Revisd@o: Comunicagdo de resultados aos stakeholders,
’ envolvendo-os na melhoria
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Ad de compete as do a o d aracte as do local de estagio

Ciclo Formagéo 2015/2018: Percentagem de alunos com nota > 15 valores nas avaliagdes de FCT—80%
Metas a alcangar (2021/2022): 85%

o . o . Fontes de avaliagdo Monitorizagdo Data de | Data de . ) .
Descri¢cdo da Intervengdo Estratégica Intervenientes . . — ” s y Meio de Divulgagio
ou de informagtio |Pperiodicidade | Responsdvel | inicio fim

1. Reforgo dos contactos com as entidades parceiras no
sentido de obter um feedback constante sobre as Planeamento: Documento Base
necessidades de formagdo, dotando os alunos de . Avaliagbes da FCT | Avaliagdo no | Diretores de Implementagéo: Alinhamento com as métricas internas;
competéncias técnicas capazes de responder a essas Diretores de . Registo de final dos Curso e Identificagdo de propostas de melhoria
necessidades Curso ede |contactos efetuados | periodos de Equipa de set-20 | ago-22 |Avaliagdo: Aprofundamento, sistematizagio e

. - . Turma com entidades realizagdo de Avaliagio comparabilidade de dados; Tomada de deciséo e prioriza¢do
2. Andlise das avaliagdes de FCT oriundas das X & ¢ .p~ - P ¢

. . - N parceiras FCT Interna Revisdo: Comunicagdo de resultados aos stakeholders,

entidades de acolhimento e dai retirar conclusdes que X

. . , . envolvendo-os na melhoria
permitam uma melhoria continua da qualidade da
formagdo

INDICADOR N26 b?)

UTILIZAGAO DAS COMPETENCIAS ADQUIRIDAS NO LOCAL DE TRABALHO
6.b) Percentagem de empregadores que estdo satisfeitos com os formandos que completarem um curso de

EFP
Situagdo Analisada Evolugdo
dad
Ciclo Formagdo 2015 /2018:| 7 99°%° | om90000 | 202072021 | 202172022
de partida
Objetivos / Metas a alcangar 80,00% 85,00% 90,00% |

0 a a acdo do pregadore

Ciclo Formagdo 2015/2018: sem dados de partida

0 grau de

Metas a alcangar (2021/2022): Garantir a satisfagdo de 90% das empresas e outras entidades empregadoras

- . . . Fontes de avaliagdo Monitorizagdo Data de | Data de . . -
Descri¢cdo da Intervengdo Estratégica Intervenientes . v i o ) s y Meio de Divulgagéo
ou deinformagéo | Periodicidade | Responsdvel | inicio fim
1. Recolha das sugestdes e/ou recomendagdes feitas . Relatérios da FCT
pelas empresas, quer aquando da realizagdo da FCT .Atas do CP e CG
quer enquanto membros do Conselho Geral . Registo da
. S L Diregdo de elaboragdo dos CV
2. Construgdio e aplicagio de questiondrios de ¢ ¢ Planeamento: Documento Base
. . Turma, pelos alunos ~ . - .
satisfagdo . - Implementagdo: Alinhamento com as métricas internas;
Diretores de |(sumdrios) e entrega Avaliacs (dentificacdio d tas d Ihori
3. Construgdo e aplicagdo de questiondrios sobre as Curso, a0 Diretor de Curso | 2"/9%40 o Direcéio entificacdo de propostas de melhoria
competéncias pessoais, profissionais e comunicacionais | docentes de Registo da final df’ ano Curso set-20 | ago-22 Ava/lu;ao..Aprufundumenta, ststemat/zagao. e~ o
que os empregadores valorizam nos jovens Area de realizagio da sesséo letivo comparabilidade de dados; Tomada de decisdo e priorizagio
d N L Revisdo: Comunicagdo de resultados aos stakeholders,
empregaaos Integragdo e de técnicas de X
. B X A envolvendo-os na melhoria
4.Promover a gestéo do curriculo incorporando os de Inglés procura de emprego
contributos dos empregadores . Registo da
realizagdo das aulas
prdticas (sumdrios)

V.

Mecanismos previstos para monitoriza¢cao do Plano de Melhoria

Serdo utilizados os mecanismos de controlo da qualidade ja instituidos no agrupamento, com recolha
de dados ao nivel dos diversos intervenientes e tratamento dos mesmos pela equipa de avaliagcdo
interna. Os coordenadores dos departamentos curriculares que lecionam disciplinas dos cursos
profissionais, os professores que lecionam disciplinas destes cursos, os diretores de turma respetivos,
os diretores de curso, orientadores da PAP e da FCT serdo envolvidos através de resposta a

questionarios. Idem para os alunos e stakeholders externos. Realizar-se-do painéis para discussao dos
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resultados e apresentacdao de sugestdes de melhoria. O plano tera uma avaliacdao intermédia anual,
com fins reguladores, e uma avaliacdo final. Sera elaborado relatério anual, de acompanhamento, e
relatdrio final, de avaliacdo. Os relatdrios serdo aprovados pelo Conselho Pedagédgico e apresentados

para discussao no Conselho Geral e, por fim, publicados na pagina eletrénica do agrupamento.

VI.  Formas previstas para divulgacao do Plano de Melhoria

Pagina eletronica do Agrupamento https://moodle.madeiratorres.com
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Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de

verificacao de conformidade EQAVET

(Cf. Anexo C - Doc’s partilhados pela ANQEP)

Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET

Documento Cédigo dos focos
N.° Designacao AEMT Divulgacdo de observacdo
Doc. evidenciados

1 Documento Base EQAVET AEMT Pagina do Agrupamento |11 1pa. c1pa. coT3
(Moodle)

2 Plano Acio EQAVET AEMT Pagina do Agrupamento | 5. 1ps
(Moodle)

3 Projeto Educativo (PE) AEMT Pagina do Agrupamento |-\ o). 1ps. c1pg; c5T1
(Moodle)

4 Regulamento Interno AEMT Pagina do Agrupamento C1P1; C3A2
(Moodle)

5 Sala dos Cursos Profissionais AEMT Pagina do Agrupamento C1P1; C3A2
(Moodle)

6 Plano Anual Atividades AEMT Pagina do Agrupamento |11 1pa. c3p9; c5T1
(Moodle)

7 Registos SPO so'bre orientacao AEMT Divulgacio interna C1P1: C3A3

vocacional

8 Atas Conselho Geral AEMT Divulgacdo interna C1P2; C1P4; C3A4

9 Atas Conselho Pedagogico AEMT Divulgacdo interna C1P2; C1P4; C3A3; C3A4

10 Proto’co'los (e'mp.res'atlos, II‘TStItUI(;OES AEMT Documentos internos  [C2I1

publicas, instituicdes privadas)
Registos de atividades desenvolvidas AEMT
11 pelas empresas / organizagdes locais Documentos internos  [C2I1
no Agrupamento
Registos Atividades desenvolvidas AEMT
12 pelo Agrupamento nas empresas / Documentos internos  |C2I1
organizacoes
13 Relatérios de Parthpagao dos alunos AEMT Documentos internos €212
em projetos/concursos
14 Relatérios das y|5|tas de estudo AEMT Documentos internos €212
realizadas
15 Levantamento das necessidades AEMT Documentos internos €213
formativas do Agrupamento
~ AEMT Pagina do A t

16 Plano de formacao do Agrupamento agina co AgTUpamento -,
(Moodle)

17 Avaliacio do Plano de formacio AEMT Documentos internos  |C2I13

18 Atas Conselho Turma AEMT Documentos internos C3AL; C3AZ; C3A3; C3A%;

C4R1; C4R2

RO_ Agrupamento de Escolas Madeira Torres
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Documento Cédigo dos focos
N.° Designacio AEMT Divulgacio de observacao
Doc. evidenciados
19 Relatérios Avaliacio Interna AEMT Pagina ?&Qﬁ;T;amento EZ'IA'll: ((::2_?22 C3A3; CARY;
20 Relatério Diretor Turma AEMT Documentos internos  |C3A1; C3A3; C3A4
21 Regulamentos internos (FCT, PAP, ...) AEMT Documentos internos  [C3A2
Inquéritos de satisfacdo aos AEMT P4gina do Aerupamento
22 empregadores (modelo e inquéritos J srup C3A2; C4R1
. (Moodle)
realizados)
Inquéritos realizados aos alunos AEMT P4gina do Aerupamento
23 diplomados (modelo e inquéritos g grup C3A2; C4R1
. (Moodle)
realizados)
- . AEMT Pagina do Agrupamento |C3A2; C3A4; C4R1; C4R2;
24 Plano de Acdo de Melhoria EQAVET (Moodle) C6TL: C6T2
. L . AEMT Pagi A
25  |Site do Agrupamento / Pagina Moodle agina do Agrupamento C4R3; C5T2

(Moodle)

Os Relatores
Rita Jodo de Maya Gomes Sammer

(Diretora)

Maria de Lurdes Brochado de Morais

(Responsavel da qualidade)

Torres Vedras, 20 de novembro de 2020
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